PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES DEL EXPEDIENTE DE
CONTRATACION, PROCEDIMIENTO ABIERTO, TRAMITACION ORDINARIA, PARA LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL, CONDUCCION DE INSTALACIONES Y LIMPIEZA DEL
PALACIO DE LA MAGDALENA, PARANINFO Y CABALLERIZAS REALES DE SANTANDER.

1.- OBJETO

El objeto del presente pliego es determinar las condiciones técnicas, en cuyo marco la empresa
gue resulte adjudicataria del contrato, debera desarrollar los trabajos de gestion y mantenimiento
de las instalaciones del Palacio de la Magdalena, Paraninfo y Caballerizas Reales de Santander,
con el fin de mantener la permanente disponibilidad de las mismas con el nivel de prestaciones
proyectado y un coste de explotacion racional.

2.- DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES Y ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS

El Edificio dispone de un conjunto de instalaciones con tecnologia y criterios de explotacién
modernos, donde priman los principios de racionalidad y flexibilidad de uso, estando disefiado
de acuerdo a las necesidades requeridas. En este sentido, dispone de los sistemas de
climatizacion, seguridad, comunicacion, informéticos, domética, etc.

Se describen a continuacién, someramente, los sistemas existentes que seran objeto del
mantenimiento:

- Instalaciones eléctricas:

* Instalacion y redes eléctricas, de Baja Tension con sus correspondientes cuadros de
maniobra, medida, control, distribucion, bateria de condensadores, contadores, etc.

* Instalacion de media-alta tension.

* Generacion de corriente eléctrica mediante grupo electrégeno.

* Cuadros de maniobra de maquinaria y equipos

* Redes de alumbrado, fuerza, iluminacién de emergencia con sus correspondientes
cuadros de distribucion y control.

* Redes de alumbrado exterior, puntos de luz, cuadros de distribucién, sensores de
encendido, etc.

* Instalaciones especiales: megafonia, voz, datos, CCTV, y central de telefonia.

* Pararrayos

* SAls

- Instalaciones de audiovisuales:

* Sistema de traduccién simultanea.
* Grabacion digital de audio y video.
* Proyectores.

* Mesas de mezclas.

* Red de Megafonia.

* Platés de Radio.

* Sistemas de Sonido.

* Camaras.

- Instalaciones de climatizacion:



* Equipos de climatizacion con calderas, enfriadoras y unidades de tratamiento del aire,
gestionados por sistema informatico,

* Unidades de aire acondicionado tipo casette.

* Redes de distribucion de aire y elementos de difusion.

* Extractores y ventiladores.

- Instalaciones de fontaneria:

* Grupos de presion.

* Acumuladores eléctricos.

* Redes de distribucion de agua, saneamiento, pluviales, etc.
* Sanitarios, griferias y demas elementos.

* Aljibe.

- Instalacién de sistemas contra incendios y seguridad:

* Aljibe y BIEs

* Extintores fijos y portétiles

* Sistemas de deteccidn, control y sefializacion, pulsadores, detectores, etc.
* Compuertas cortafuegos.

* Cuadros de alimentacion, distribucién, centralitas, etc.

* Sistema de deteccion de intrusion.

* Circuito cerrado y abierto de T.V.

- Trabajos auxiliares:

*Comprende otros trabajos que realiza el personal de mantenimiento destinado a los
edificios como son: albafileria, pintura, lijjados y barnizados de las superficies de
madera, cerrajeria, cristaleria, mobiliario, sillas y otras reparaciones de elementos,
interiores y exteriores.

- Otras unidades:

* Montacargas.

* Ascensores.

* Cocinas, cafeterias y camaras frigorificas.
* Lavanderias.

* Obra Civil.

* Sistema de control centralizado.

3.- ALCANCE

La empresa que resulte adjudicataria asegurara bajo su responsabilidad, sobre el conjunto de
las instalaciones técnicas definidas anteriormente, las prestaciones siguientes:

. Mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo.

. Conduccion y vigilancia de las instalaciones.

. Servicio 24h/24h

. Suministro de consumibles y piezas de recambio.

. Asistencia técnica.

. Inspecciones periodicas reglamentarias.

. Limpieza.

. Gestion de sistemas de audio e imagen.

. Montaje y desmontaje de salas para congresos, exposiciones, etc.

. Gestion de residuos.



. Limpieza, Mantenimiento y Reparacion de la cubierta.

. Reposicion de las baldosas del perimetro exterior.

. Asistencia a los actos programados.

. Emergencias y evacuacion.

. Control de la gestion de calidad objeto de este contrato, incluyendo la ambiental
(plan medio ambiental)

. Control de calidad ambiental.

. Responsabilidades el cumplimiento de las operaciones relativas a la prevencion
de legionelosis.

. Responsabilidad sobre el cumplimiento de las normas, obligaciones y toda la

normativa vigente por parte de las empresas que ejecuten trabajos para los diferentes
eventos en el interior del Palacio.

. Valoracion y reparacion de dafios provocados por los eventos en las
instalaciones.

3.1 ARRANQUE Y PARADA DE LAS INSTALACIONES DEL EDIFICIO

Seré responsabilidad de la adjudicataria por medio de los operarios de servicio, los arranques y
paradas de las instalaciones, ya sean diarios, semanales o estacionales, asi como de la gestién
de los sistemas con que cuentan los Edificios para tal fin.

3.2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO, PREDICTIVO Y CORRECTIVO

La adjudicataria realizara todas las prestaciones de mantenimientos preventivos sistematicos
necesarios, determinadas segun la normativa vigente, en funcion de los materiales, utilizacion y
especificaciones concretas de los fabricantes.

El mantenimiento predictivo interviene principalmente a partir de las observaciones derivadas de
la conduccién vy vigilancia de las instalaciones, siendo naturaleza de las observaciones y la
frecuencia, los parametros y los criterios implantados por la Direccion del Palacio de la
Magdalena.

La adjudicataria realizara las intervenciones de mantenimiento correctivo de caracter urgente en
un plazo inferior a dos horas y tomara todas las medidas para que dichas operaciones afecten lo
minimo posible al funcionamiento normal de los Edificios.

3.3. CONDUCCION Y VIGILANCIA

La conduccidon y la vigilancia incluyen todo el conjunto de tareas que permiten el control y
dominio del funcionamiento de las instalaciones.

La adjudicataria debera disponer de todos los medios para satisfacer esos objetivos, incluso
todos los exigidos por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, y se ocupara en
particular de:

- Arranques y paro de las instalaciones.

- Regulaciones y equilibrados necesarios ajustados a las actividades.

- Seguimiento de los parametros de reglaje de los equipos, ensayos y maniobras de verificacion
del correcto funcionamiento de los mismos.

- Vigilancia en general de las instalaciones.

- Rondas e inspecciones corrientes de mantenimiento.

Por otra parte, la conduccién y vigilancia pueden generar acciones de mantenimiento preventivo
condicional o de mantenimiento correctivo que también sera objeto de mantenimiento.

3.4 SERVICIO 24 h/24h

La adjudicataria debe asegurar las intervenciones, en caso de averia o de disfuncionamiento, en
el plazo mas corto posible, con inclusién de sabados, domingos y festivos.

Para ello, la adjudicataria organizard un servicio de atencion 24horas, con medios de
comunicacion adecuados, asegurando la atencién en un plazo maximo de 1 hora. Esta



asistencia debera abarcar toda actuacion en el ambito de la climatizacion, fontaneria,
electricidad y sistemas de seguridad, por lo que deberd contar al menos con 4 técnicos en
servicio.

3.5 REPARACIONES Y SUMINISTRO DE MATERIALES

Para el desarrollo de las prestaciones de mantenimiento preventivo, correctivo y conductivo, la
adjudicataria suministrard todos los materiales necesarios para garantizar el funcionamiento de
las instalaciones, asi como serd responsable de cuantas reparaciones deban realizarse sobre
las mismas.

3.6 ASISTENCIA TECNICA

La Empresa Adjudicataria pondra a disposicion del Palacio de la Magdalena cuantos medios
sean necesarios para alcanzar los objetivos marcados en el Pliego.

Las actividades a destacar en este apartado seran las siguientes:

- Estudio de cuantas reformas sean propuestas por parte de la Direccion del Palacio, en funcion
de las prioridades establecidas eventualmente o a través de planes plurianuales.

- Elaboracién del planning de ejecucion de obras, de la carga de trabajo y de los medios
dispuestos para acometerlas.

- Equipo técnico altamente cualificado que tendrd competencias para actuar en diversos campos
(A/A, electricidad, obra civil, climatizacién, fontaneria, etc.,).

- Utilizacién de programa de Gestion de Mantenimiento y Ayuda por Ordenador (GMAO) o
similar.

- Asesoramiento para atender cuantas solicitudes se efectlen desde el punto de vista de
normativa vigente, evolucion de la misma, etc., que pueda afectar de alguna manera al recinto.

3.7 INSPECCIONES PERIODICAS REGLAMENTARIAS

La adjudicataria debera realizar todas aquellas revisiones marcadas por la normativa en vigor.
Asimismo debera asumir los costes y acompafiar a los organismos oficiales en las inspecciones
gue realicen a las instalaciones subsanando y asumiendo a su cargo las deficiencias detectadas
a la mayor brevedad posible, incluso las recomendadas.

3.8 LIMPIEZA

El servicio de limpieza abarcara a los edificios del Palacio, Paraninfo y Caballerizas Reales.

La adjudicataria presentara un planning con las frecuencias de limpieza de cada zona.

El horario de trabajo y personal a utilizar seré el siguiente:

a) Tres limpiadoras de lunes a viernes 7 horas diarias en el Palacio.

b) Una limpiadora de lunes a viernes 7 horas diarias en Paraninfo y Caballerizas.

c) Se contara con personal extra necesario para hacer frente a los eventos y necesidades del
servicio.

Seréa por cuenta de la adjudicataria el suministro de productos adecuados para las labores de
limpieza, utillaje y maquinaria especifica para la correcta conservacion de los suelos de madera
existentes, estando incluidos los recipientes higienicos-sanitarios de los aseos. Durante todo el
horario de trabajo, este personal dispondra de un sistema de intercomunicacion para su
localizacion inmediata.

Se realizard un encerado trimestral a todos los suelos y resto de elementos de madera
existentes en el recinto.

La limpieza de las cristaleras se hard mensualmente. Las cortinas de salones y habitaciones al
menos semestralmente.

Para el area del catering, serd preceptivo la utilizacion de productos especificos y adecuados
para la limpieza de hornos, placas eléctricas, carros calientes... asi como el suministro de



abrillantador y jabones para el tren de lavado.

Sera por cuenta de la adjudicataria, la subcontratacion de una empresa especializada con
certificacion 1SO 9001:2000 para las labores de Desinfeccion, Desratizacion y Desinsectacion
del recinto, con una periodicidad trimestral.

3.9 GESTION DE SISTEMA DE AUDIO E IMAGEN

La adjudicataria, dispondra de un técnico de sonido e imagen para todos los eventos que se
realicen. Dicho técnico serd el responsable del manejo y mantenimiento de los equipos alli
instalados; estando presentes tanto durante los actos, como en las pruebas técnicas por las vias
necesarias.

Se incluye asistencia y prestacion de servicio a las bodas civiles que se celebran en el Palacio
de la Magdalena independientemente del horario que tengan.

3.10 MONTAJE Y DESMONTAJE DE MOBILIARIO

El Palacio de la Magdalena, Paraninfo y Caballerizas Reales mantienen durante todo el afio una
intensa actividad, con la organizacion y desarrollo de muy diferentes eventos, para lo cual los
espacios deben ser continuamente adaptados a las necesidades exigidas. Todo esto significa el
tener que desmontar, trasladar y de nuevo montar mobiliario en salas, en funcién de los
requerimientos que desde la Direccion del Palacio se indique.

Para ello, la adjudicataria, debera tener a su personal correctamente formado, para el traslado y
montaje del mobiliario en funcion de las necesidades organizativas del Palacio.

3.11 GESTION DE RESIDUOS

La adjudicataria serd la responsable de abastecer de los contenedores necesarios para la
retirada de los diferentes residuos generados en congresos, ferias y demas eventos que se
celebren en las instalaciones, mediante acuerdo con Gestor Autorizado, asumiendo el coste
correspondiente a este servicio.

3.12 LIMPIEZA MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LA CUBIERTA.

La adjudicataria debera reparar, mantener y limpiar la cubierta del edificio, asi como los
canalones y bajantes de pluviales, asumiendo el coste que de estas actuaciones se derive.

3.13 REPOSICION DE BALDOSAS DEL PERIMETRO EXTERIOR

La adjudicataria, sera responsable del suministro y sustitucién de las baldosas rotas que se
encuentran en la zona peatonal exterior del Palacio.

3.14 ASISTENCIA A LOS ACTOS PROGRAMADOS

La adjudicataria pondra a disposicion del Palacio de la Magdalena, los medios personales
necesarios para garantizar el correcto funcionamiento de las instalaciones durante la celebracion
de actos programados en los Edificios, independientemente del horario en que se celebren.
Dicha disposicion de recursos humanos, deberd ser cubierta por el personal destinado al
Palacio, pudiendo ser necesaria su presencia fuera del horario establecido para el
mantenimiento ordinario cualquier dia de la semana.

3.15 EMERGENCIASY EVACUACION
Todo el personal asignado al Palacio por la adjudicataria, formara parte de los equipos de

primera intervencion y evacuacion del Recinto. Para ello deberan recibir la formacion adecuada
y participaren los simulacros de evacuacion que se lleven a cabo.



3.16 CONTROL DE LA GESTION DE CALIDAD

La adjudicataria, esta obligada a adaptarse al sistema de calidad del Palacio de la Magdalena,
asi como al seguimiento de un Plan Medio Ambiental determinado por la Direccion.

3.17 CONTROL CALIDAD AMBIENTAL

La adjudicataria dispondra de los elementos necesarios que permitan conocer el estado de la
calidad ambiental en el interior de los edificios, asi como la realizacion de un muestreo general
del estado higiénico global que presenta el sistema de climatizacion, mediante la determinacién
de la contaminacion microbiolégica y la medicion de la concentracion de anhidrido carbonico que
presenta el aire.

Este muestreo se llevara a cabo en cada uno de los habitaculos del Palacio con instalacion
climatizada. En los salones principales, se llevara a cabo en tres puntos diferentes, en los que se
determinard el nivel de hongos, bacterias y un punto para la determinacién de anhidrido
carbonico.

Para realizar dichos muestreos la adjudicataria debera disponer de personal cualificado para su
realizacion o la subcontratacion a empresa especializada con reconocida solvencia y prestigio.

3.18 RESPONSABILIDAD SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OPERACIONES RELATIVAS
A LA PREVENCION DE LEGIONELOSIS.

La adjudicataria deber& realizar las operaciones que margue la normativa vigente en esta
materia, con el fin de prevenir y controlar la legionelosis en las instalaciones. Para ello se
requerira efectuar las analiticas que correspondan y el informe pertinente.

Para ejecutar dichos muestreos la adjudicataria debera disponer de personal cualificado para su
realizacion o la subcontratacion a empresa especializada con reconocida solvencia y prestigio.

3.19 RESPONSABILIDAD SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS, OBLIGACIONES Y
LA NORMATIVA VIGENTE.

Sera responsabilidad de la adjudicataria, mediante su Jefe de Mantenimiento, comprobar la
documentacion recibida por las empresas que vayan a realizar trabajos en el Palacio para los
diferentes eventos. Dicha documentacion seré la exigida en cada caso por la legislacion vigente.
Asi mismo velara por el cumplimiento de las normas y obligaciones establecidas por el Palacio y
cualquier otra que establezca la legislacién vigente.

3.20 VALORACION y REPARACION DE DANOS

La adjudicataria, mediante su Jefe de Mantenimiento, relacionard los dafios causados en las
instalaciones por un evento y haréa el correspondiente seguimiento asi como la reparacion de los
incidentes.

4.- DESARROLLO DEL SERVICIO
4.1 RESPONSABILIDAD TECNICA

La adjudicataria designara a una persona con dedicacién exclusiva, que desarrollara su trabajo
desde la oficina situada en el interior del Palacio, siendo su puesto el de Jefe de Mantenimiento,
asistiendo a todos los eventos contratados en el recinto, el cual dispondra al menos de la
titulaciobn de Ingeniero Técnico con experiencia en disefio, CAD e instalaciones de edificios.
Llevara la coordinacién y direccién técnica del contrato siendo su responsable directo, prestara
asesoramiento técnico y legal sobre la totalidad de las instalaciones, asi como sobre las
reformas o modificaciones que el Palacio efectie, del mismo modo debera tener conocimiento
sobre Prevencion de Riesgos Laborales de Grado Medio, Plan de Autoproteccion, Emergencias,



Evacuacion y formacién sobre Normativas de Calidad. La adjudicataria se asesorara de otros
Técnicos Superiores que proceda para supervisar su labor, los cuales atenderan las consultas
técnicas que desde el Palacio les sean requeridas.

Las labores principales del Jefe de Mantenimiento seran las siguientes:

- Responsable técnico de la coordinacion y supervision de todos los trabajos que realicen los
diferentes grupos del Equipo de Mantenimiento y Limpieza.

- Control y seguimiento de las actividades contratadas.

- Liderazgo en el equipo dedicado al analisis de las posibles mejoras que sean susceptibles de
realizar, en las instalaciones en base a una racionalizacion energética.

- Responsable del cumplimiento del R.D.171/2004 sobre coordinacion de empresas, revisando
toda la documentacion exigida a cualquier empresa que acceda al Palacio.

- Elaboracién/Revision y aprobacion si procede, de los planos técnicos de montajes de eventos.

- Responsable de la reparacion de los dafios provocados en las instalaciones ocasionados por la
celebracion de eventos.

- Estara obligado al cumplimiento de todos los requisitos exigidos en la norma de calidad del
Palacio.

- Semanalmente se realizara una reunién con la Direccion del Palacio, pera auditar al detalle el
estado y seguimiento de los trabajos. Para ello, presentara un informe de los trabajos y tareas
ejecutadas, del cumplimiento de los programas de mantenimiento preventivo, conductivo y
correctivo de los resultados obtenidos en unos y otros y de cualquier incidencia que se considere
importante destacar.

4.2 DOCUMENTACION TECNICA
La adjudicataria del contrato se vera obligada a constituir la documentacion técnica siguiente:
4.2.1 Libros de mantenimiento con la siguiente informacion:

- Estadillos de puesta en marcha de las instalaciones.

- Datos generales de explotacion y de prestaciones previstos para las instalaciones, tales como
temperaturas, regulacion, intensidades eléctricas, etc.

- Instrucciones de servicio y mantenimiento proporcionadas por el fabricante o instalador de
cada uno de los equipos o instalaciones.

- Fichas de mantenimiento para cada elemento de las instalaciones y obra civil, que contengan
la programacién del mantenimiento preventivo y recojan las revisiones internas, asi cormo las
oficiales obligatorias, cronologia de las interrupciones de servicio y averias, sus causas Yy
medidas tomadas para corregirlas, tiempo de parada o reparacion, etc., asi como fecha de
instalacion inicial y de reposicién aconsejable de equipos o elementos.

- Programacion e instrucciones en vigor sobre la conducciéon de las diferentes instalaciones e
instrucciones de actuacion en caso de emergencias.

- Diario de Mantenimiento, incluyendo instrucciones e incidencias del servicio.

4.2.2 Libros oficiales de mantenimiento que, en su caso sean exigibles, con independencia de la
documentacion anterior.

4.2.3 Documentacién de garantias de los equipos.
4.2.4 Plan de Seguridad e Higiene de Mantenimiento con un ejemplar por cada operario.

4.2.5 Boletines de analisis de operaciones, asi como informes de calidad ambiental y prevencion
de legionelosis.

4.3 DESARROLLO DE LOS TRABAJOS.

- Mantenimiento preventivo, correctivo y conduccion de instalaciones: Se atendran a los Planes y
Programas propuestos por el licitador.



- Avisos y atencion de averias: la adjudicataria organizara la recogida diaria de todos ellos, asi
como las anomalias que acontezcan reflejandolas en el parte de trabajo correspondiente, que
registrara en el libro dispuesto a tal fin, sefialando dia y hora, procedencia del aviso y calificacion
del mismo, efectuando un resumen diario. En los partes de reparacion de averias, figurara la
hora de comienzo y final de las operaciones correctoras. El servicio reparado recibira el V°B° del
Jefe de Mantenimiento y finalmente conformado por la Direccion.

- Régimen de funcionamiento de instalaciones: la adjudicataria debera realizar las puestas en
marcha y paradas de los equipos e instalaciones, en los plazos y horarios que establezca la
Direccion del Palacio.

- Pintura: La empresa adjudicataria debera, cada afilo de prestaciébn de servicio, pintar una
superficie no inferior a 500m2 entre paramentos verticales y horizontales, en un acabado igual al
existente, conforme las necesidades que sean propuestas desde la Direccion del Palacio.

- Barniz: Al menos una vez cada cuatro afios se debera lijar, pulir y barnizar la totalidad del suelo
de madera de roble del recinto; a razén del 25% de su superficie anualmente.

- Instalaciones de emergencia: en aquellas instalaciones o equipos que solo se utilicen en
momentos de emergencia, se realizaran puestas en marcha periddicas, programadas en el Plan
Operativo.

- Sistema de control centralizado Honeywell. Anualmente se realizar4 una revision general de
todo el sistema de control centralizado, por medio del fabricante del sistema, quien emitird un
informe detallado del estado en que se encuentra. De la misma forma se debera contar con un
contrato de mantenimiento con el fabricante para la resolucién de las incidencias que se
pudieran producir.

- Centralita telefonica. Se deberd contar con un contrato de mantenimiento de la central
telefénica con una empresa especializada, que garantice una respuesta rapida ante cualquier
incidencia que se pudiera producir, y que cuente con los recambios necesarios para su
reposicion. Deber& hacerse cargo de cuantas reprogramaciones por asignacion de extensiones
deba hacer a peticion de la Direccion.

- Paradas Técnicas: las operaciones o reparaciones cuya ejecuciéon impliqgue una parada inusual
de instalaciones seran realizadas, salvo fuerza mayor, durante los horarios que sefalen a estos
efectos la Direccién del Palacio y dentro de los dias en que en los Edificios no haya publico.

- Todas aquellas, deberan ser comunicadas a la Direccion, por el Jefe de Mantenimiento con
antelacién superior a 48 horas, si son programadas y con el mayor tiempo posible en los demas
casos, para no perjudicar la actividad de los Edificios como servicio publico.

- Informes mensuales de actividad: la adjudicataria elaborara dentro de los 10 primeros dias de
cada mes, un informe técnico que resuma la actividad desarrollada en el mes anterior, con
indicacion de las actividades de mantenimiento, incluyendo los partes de las acciones de
mantenimiento correctivo y preventivo realizadas, indicando consumos e incidencias en la
conduccién de instalaciones y relacion valorada de repuestos usados. Asimismo, incluira toda
Informacion que se considere de interes.

- Disposicion de locales: La Direccion del Palacio pondra a disposicion de la adjudicataria los
locales que se consideren, para la labor encomendada.

La presentacién de proposiciones supone para el licitador el conocimiento del estado de las
instalaciones y la aceptacion incondicionada de su mantenimiento integral, de forma que una vez
resuelto el procedimiento la adjudicataria debera subsanar cualquier averia o anomalia que se
observe con independencia de cuando se haya originado.

5.- MEDIOS MATERIALES

5.1 MATERIALES NECESARIOS

A los efectos del presente pliego, los materiales a emplear se clasifican de acuerdo con los
siguientes apartados:

- Materiales fungibles: se entenderan por materiales fungibles, todos aquellos materiales o
piezas que se caracterizan por poseer una vida util en condiciones normales de funcionamiento.



A titulo de ejemplo, son materiales fungibles los siguientes: Juntas de estanqueidad, pernos,
tornillos ordinarios, clavos, grifos, entablillados, contactores, vélvulas, sondas, tarjetas, bobinas,
fusibles, diferenciales, transformadores, compresores, calderines, baterias, incluso de las SAIS,
extintores, terminales telefénicos, etc,...

- Productos consumibles: se entenderdn por productos consumibles, todos aquellos que se
utilizan en los procesos de funcionamiento o mantenimiento de las instalaciones y que han de
reponerse. Los productos consumibles son a titulo de ejemplo los aceites y grasas para
lubricacién de equipos, gasoleo para grupos electrégenos, filtros de aire, material de iluminacién,
luminarias, proyectores, lamparas, bombillas, emergencias, baterias, polimeros, pinturas,
barnices, gases refrigerantes, nitrdgenos secos, discos para pulir/acuchillar, etc. ..

- Repuestos: se entendera por repuestos, todos aquellos elementos constitutivos de un equipo o
instalacion no incluidos en los puntos anteriores.

5.1.1 Control de repuestos, fungibles y consumibles: la adjudicataria, llevara el control y guarda
del almacén de repuestos y de todos los materiales fungibles consumibles a utilizar.

Debera controlar el consumo y, en su caso, nivel de stock de los productos consumibles y
fungibles, que se utilizan en los procesos de funcionamiento de las instalaciones, incluyendo la
correspondiente informacién mensual de consumos en el informe de actividad citado. Para los
repuestos mas usuales y necesarios, dispondra en todo momento de la suficiente cantidad, para
gue la falta de alguno de ellos no produzca parada o deterioro de las instalaciones.

5.1.2. Caracteristicas de los materiales de repuestos empleados: todos los materiales de
repuesto empleados para el desarrollo de los trabajos, objeto de esta contratacién; deberan ser
idénticos en marca y modelo a los instalados, o en su defecto, de una calidad superior.

Si hubiere que variar marca o modelo, por causa justificada, la adjudicataria presentara a la
Direccién del Palacio, antes de su instalacion, los catalogos, cartas, muestras, certificados de
garantia, etc., que demuestren la idoneidad de los materiales presentados.

En el caso de tener que sustituir lamparas, luminarias, tubos fluorescentes, proyectores o
bombillas de alumbrado, seré preceptiva suplirlas por las de tecnologia LED.

5.1.3. Suministro de materiales y reparaciones: El suministro de los materiales fungibles,
productos consumibles y repuestos necesarios para atender las necesidades del mantenimiento
preventivo o correctivo, irdn a cargo de la adjudicataria, de la misma forma que el coste de
cuantas reparaciones sean necesarias realizar en las instalaciones por medio de empresas
subcontratadas. Todo aquel material, repuesto o reparacion, que previo informe justificativo, su
valoracién unitaria supere los 2.000€, quedara excluido de este tratamiento, pudiendo la
Direccion del Palacio de la Magdalena solicitar presupuesto a cuantas empresas considere
oportuno.

En caso de que la utilizaciéon de algun repuesto sea debida a un negligente mantenimiento o
conduccion, por parte de la adjudicataria, el costé de reposicion ird a su cargo exclusivo.

5.2. EQUIPOS, HERRAMIENTAS Y MEDIOS AUXILIARES.

La adjudicataria deberd dotar a su personal de la herramienta necesaria, de acuerdo con las
diversas especialidades o gremios profesionales, asi como de los equipos de medida precisos
para la verificacion de todos los parametros y caracteristicas que definan el estado,
funcionamiento de las instalaciones y unidades de obra incluidos en el mantenimiento, debiendo
ajustarse todo el material citado a la normativa vigente. De la misma forma debera proveer de
los medios auxiliares que de forma continua o esporadica sean necesarios para la ejecucion de
los trabajos.

La empresa adjudicataria pondréa a disposicion del contrato un vehiculo tipo Renault Kangoo o
similar para los desplazamientos entre el Palacio y la zona de Paraninfo y Caballerizas, asi
como para el traslado de equipamiento y pequefio mobiliario entre ambos Edificios.

Todo el personal, tendra que disponer de un adecuado sistema de intercomunicacion para su



localizacion inmediata.

Las empresas licitantes deberan presentar con su oferta técnica, unas listas clasificadas por
especialidades, donde se recojan los medios que ofertan disponer al servicio del Palacio de la
Magdalena, siendo exigible al adjudicatario tal aportacion de medios en cualquier momento del
periodo de duracién del contrato.

En los locales en los que se disponga, la adjudicataria mantendrda también los equipos
informaticos precisos para soportar las aplicaciones de los softwares que se requiera para
cumplimentar las condiciones exigidas en el presente pliego. Estos equipos correran a cargo de
la adjudicataria.

Las aplicaciones informaticas anteriormente citadas, quedaran como propiedad del Palacio de la
Magdalena al finalizar el contrato, incluyendo la documentacion y el conocimiento operativo que
posibilite las futuras modificaciones y personalizaciones de las mismas.

5.3 GESTION DEL CONTRATO

La adjudicataria sera responsable de la gestién integra del servicio objeto de este contrato y en
especial, de la ejecucion de la mecéanica operativa, del establecimiento de procesos, de la
definicion-obtencion de los recursos que conlleve la ejecucion rigurosa y eficaz del servicio
contratado, y de la gestién técnica del complejo que se define con amplitud en este Pliego.

6.- MEDIOS PERSONALES
6.1. CLASIFICACION

Para la ejecucion de los trabajos que son objeto de esta contratacion, la adjudicataria debera
emplear:

- Personal propio, que con dedicacion exclusiva se destinara al Palacio de la Magdalena. Como
minimo estara conformado por nueve personas mas el Jefe de Mantenimiento, en el caso de
conduccion de instalaciones.

- Personal propio, que de forma discontinua podra intervenir en el caso de que se presenten
incidencias o tareas periédicas que asi se exija por averias 0 actuaciones que precisen la
presencia de personal externo.

- Equipos de asistencia técnica.

- Personal ajeno que la adjudicataria podra subcontratar a otras empresas especializadas, bien
porque no disponga de técnicos idoneos, o porque se estime mas funcional y eficaz la férmula
de subcontratacion. Extremos estos que debera justificar ante la Direccion del Palacio,
cumpliendo en todo caso, la reglamentacion vigente en la materia.

6.2 PERSONAL DE MANTENIMIENTO ADSCRITO AL CONTRATO

Para el Servicio de Mantenimiento y Conduccién de Instalaciones, la adjudicataria debera contar
como personal propio adscrito al contrato: un Encargado y 3 Oficiales de 12 de lunes a viernes
en horario de 8:00 a 13:00 y de 16:00 a 19:00 horas.

Este horario se mantendra inamovible independientemente de cuantos eventos se celebren
fuera del horario de servicio y necesiten refuerzo.

Debera comunicar la cualificacion profesional de los trabajadores, de acuerdo con lo dispuesto
por la Direccion del Palacio de la Magdalena.

No obstante a lo anterior, a peticion de la Direccién del Palacio estos horarios podran ser
modificados de acuerdo con las necesidades del servicio. El contratado asumird el horario
completo de cualquier acto organizado en el recinto, aun fuera del horario establecido
inicialmente.

El personal propio con dedicaciéon exclusiva, debera contar al menos, con los siguientes oficios:

. Encargado.
Oficial Sonido e Imagen.



. Oficial Electronico.
. Oficial Electricista.
. Auxiliar

Como se indica en el punto 4.1 del presente pliego, la adjudicataria dispondra de un Jefe de
Mantenimiento, con el perfil anteriormente expuesto.

6.3 PERSONAL DE LIMPIEZA ADSCRITO AL CONTRATO

Para el Servicio de Limpieza, la adjudicataria deberd contar como personal propio adscrito al
contrato: cuatro limpiadoras de lunes a viernes en horario de 7:00 a 14:00, quedando
distribuidas de la siguiente forma:

- Tres limpiadoras de lunes a viernes en el Palacio, con horario de 7:00a 14:00 horas.

- Una limpiadora de lunes a viernes en Paraninfo y Caballerizas, con horario de 7:00a 14:00
horas.

- Se contara con personal extra necesario para hacer frente a necesidades motivadas por los
eventos, siempre que se considere preciso.

Este horario se mantendra inamovible independientemente de cuantos eventos se celebren
fuera del horario de servicio y necesiten refuerzo.

6.4 PERSONAL DE APOYO

La adjudicataria, con objeto de dar cobertura a actividades especificas que pueda requerir el
Palacio de la Magdalena, debera disponer de personal cualificado propio que pueda intervenir
en el Recinto. Para ello y a pesar de que su actividad no sea de plena dedicacion al Palacio, la
plantilla operativa propia de la adjudicataria contara con personal extra con las cualificaciones
necesarias, siempre cumpliendo con la normativa vigente y las aprobaciones oportunas por
parte de la Direccion del Palacio.

6.5 EQUIPO ASISTENCIA TECNICA

La adjudicataria debera contar al menos entre su personal, con la participacion de un equipo
técnico de cualificacion media y/o superior compuesto de:

- Equipo de ingenieria con experiencia en instalaciones de edificios.
- Arquitecto Técnico.

6.6 SUBCONTRATACION

En el supuesto de la necesidad de la subcontrataciéon de una empresa, la designacion debera
ser previamente autorizada, en cada caso, por la Direccion del Palacio, que se reserva el
derecho de requerir la justificacion documental administrativa, técnica o curricular que estime
pertinente sobre la misma.

La empresa subcontratada, deberd conocer y aceptar expresamente las condiciones
establecidas en el presente pliego y en los demas documentos contractuales suscritos entre la
adjudicataria y la Direccion del Palacio, que competan con los trabajos que vaya desarrollar.

El coste de los medios personales empleados y la responsabilidad sobre ellos y sus
actuaciones, correspondera a la adjudicataria, sin que le pueda ser exigida ningun tipo de
responsabilidad al Palacio.

6.7 DOCUMENTACION Y CAMBIOS DEL PERSONAL



La adjudicataria en su oferta, proporcionara toda la informacién curricular necesaria que permita
evaluar la solvencia técnica de las personas que van a prestar sus servicios. Detallardq también,
las subcontratas o profesionales ajenos que intervengan en el mantenimiento ofertado,
desglosando detalladamente las parcelas de mantenimiento encomendadas a cada uno.

Las modificaciones que sobre esta oferta realice la adjudicataria, deberan ser notificadas y
acordadas con la Direccion del Palacio, valorandose la aptitud y capacidad del sustituto,
comprometiéndose a no llevarlas a cabo salvo causa de fuerza mayor y urgencia, sin la
aprobacién de la Direccion.

6.8 PERIODOS VACACIONALES Y AUSENCIAS

En caso de enfermedad, vacaciones u otras situaciones equivalentes, la adjudicataria sustituira
al personal correspondiente y tomara las medidas oportunas en consenso con la Direccion, para
mantener en todo momento la calidad del servicio.

En el caso del Responsable de Mantenimiento, debera ser sustituido por una persona del mismo
perfil profesional y condiciones.

6.9 DEPENDENCIA DEL PERSONAL

El personal que por su cuenta aporte o utilice la adjudicataria, (incluyendo el de las empresas
gue pueda subcontratar) dependera unica y exclusivamente de ella misma, la cual tendra todos
los derechos y deberes respecto a dicho personal, cumpliendo con la legislacion vigente y a la
gue en lo sucesivo se promulgue, sin que en ningun caso resulte responsable la Sociedad
"Palacio de la Magdalena" de las obligaciones de la adjudicataria respecto a sus trabajadores y
a los de las posibles subcontratadas por ella.

La adjudicataria estara obligada a mostrar a la contratante cuanta documentacién le sea
requerida por "Palacio de la Magdalena" para acreditar el cumplimiento por la adjudicataria de
dichas obligaciones.

6.10 RESPONSAILIDAD SOBRE EL DESARROLLO DE LOS TRABAJOS

Seréa responsabilidad de la adjudicataria que su personal se atenga a toda la normativa de
obligado cumplimiento, que en cada momento sea aplicable él la actividad que ejecuten tanto en
sus aspectos técnicos corno de seguridad e higiene. También debera atenerse a las Normas
Internas del Palacio de la Magdalena y demas reglamentos de funcionamiento general que
emanen del érgano de contratacion. La adjudicataria debera disponer de un Plan de Seguridad e
Higiene para la realizacién del Servicio, suscrito por técnico competente.

6.11 INTERVENCION DE EMPRESAS SUBCONTRAT ADAS

Cuando se produzca el supuesto de subcontratacion, la adjudicataria tendra en relacion al
personal las mismas responsabilidades que se citan en el apartado anterior, bajo las 6rdenes del
Jefe de Mantenimiento en coordinacién con la Direccion y siguiendo las prescripciones del Plan
de Seguridad antes citado.

6.12 RECUSACION DEL PERSONAL

Cuando el personal adscrito mantenimiento y limpieza, no procediera con la debida correccion,
capacitacion técnica y eficiencia, o fuera poco cuidadoso en el desempefio de su cometido, la
Direccion del Palacio se reserva el derecho de exigirle al adjudicatario, la sustitucion del
trabajador o subcontrata en la que concurrieran tales circunstancias.

6.13 UNIFORMIDAD Y MEDIOS DE SEGURIDAD

La adjudicataria estara obligada a uniformar por su cuenta a todo el personal que utilice para la
ejecucion de los trabajos contratados, vistiendo un uniforme de trabajo para sus labores diarias y



otro de representacion para uso en congresos o eventos que se realicen en el recinto.

Asi mismo, dotara en todo momento al referido personal de todos los medios de seguridad
obligados por la Ley vigente sobre Prevencibn de Riesgos Laborales y su normativa
complementaria y de aquellos otros que estime necesarios, aportando las herramientas y
medios precisos para poder ejecutar estas actuaciones. De la misma forma deberd
complementar las instalaciones de todos los elementos de seguridad necesarios para la
intervencion de los trabajos de mantenimiento y/o reparacion, tales como lineas de vida,
maquinas elevadoras, etc.

6.14 INFORMACION DE CARACTER LABORAL ARTICULO 120 TRLCSP.

La empresa adjudicataria esta obligada a subrogarse en los contratos de los trabajadores
adscrito al Servicio de Mantenimiento Integral, Conduccion de Instalaciones y Limpieza del
Palacio de la Magdalena, Paraninfo y Caballerizas Reales de Santander (Anexo I), cualquiera
gue sea la modalidad de contratacion de los mismos, respetando al trabajador todos los
derechos laborales que tenga reconocidos en su anterior empresa, incluida la antigtiedad, en los
términos que establezca el convenio de trabajo vigente.

Se adjunta en Anexo | del pliego de prescripciones técnicas, informacién sobre las condiciones
de los contratos laborales del personal que actualmente presta los servicios.

7.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La adjudicataria asume plena responsabilidad sobre la idoneidad técnica, legal y econémica de
la oferta presentada y el Plan Operativo definitivo que se derive de ella, para conseguir el objeto
del contrato y cumplir estrictamente todas las normas aplicables.

En la planificacién y el desarrollo de los trabajos, es responsabilidad de la adjudicataria atenerse
a toda normativa de obligado cumplimiento y a la buena practica que en cada momento sea
aplicable a la actividad que ejecuta, tanto en sus aspectos técnicos como administrativos,
tributarios, mercantiles, de Prevencion de Riesgos, etc. Por ello, deberd a su cargo realizar los
cursos de formacidon necesarios entre su personal, para mantener actualizados sus
conocimientos en estas materias.

Seréa responsabilidad de la adjudicataria la realizacion o encargo a terceros de las revisiones
periddicas oficiales, que en las diferentes instalaciones aplique la normativa vigente y aquellas
de maquinaria y equipos exigidas por los fabricantes o instaladores para su correcto
funcionamiento, siendo a su cargo los costes de dichas revisiones. Ejecutara la tramitacion
administrativa que requieran y gestionard los libros oficiales de mantenimiento que sean
preceptivos, cuidando de mantenerlos al dia.

Asumird por tanto, la compensacion a la Direccion del Palacio de cualquier multa administrativa
0 perjuicio econémico que se derive de una infraccién por estos conceptos.

La adjudicataria ademas de velar por la seguridad de los equipos, maquinas, instalaciones u
obra civil, deberd prestar su colaboracion a la Direccion del Palacio en todas aquellas
actuaciones que especifique el PLAN DE AUTOPROTECCION del mismo, respecto a
simulacros, situaciones reales de incendios, evacuaciones, catastrofes, etc., y a aportar las
herramientas y medios necesarios para dichas actuaciones.

8.- CONTROL E INSPECCION DEL SERVICIO
8.1 MEDIOS DE SUPERVISION Y CONTROL

La Direccion del Palacio, llevara a cabo el control, verificacién y supervisién necesarios sobre los
trabajos que la adjudicataria realice, con el fin de asegurar que el Plan de Mantenimiento Integral
del Edificio se ejecuta en todo conforme con las exigencias del presente Pliego y compromisos
contractuales.

La Direccién del Palacio, podra ademas en cualquier momento requerir las asistencias técnicas
gue considere oportunas, para verificar o auditar el correcto cumplimiento de las obligaciones a



gue estd sometido la adjudicataria y el nivel de calidad-correccién del trabajo.
8.2 INFORMES DE ACTIVIDAD

Durante los 10 primeros dias de cada mes la adjudicataria, mediante el correspondiente informe
de actividad, debera dar cuenta a la Direccion del Palacio, de las tareas de mantenimiento
ejecutadas en el mes anterior, del grado de cumplimiento de los programas de mantenimiento
preventivo, de las actividades correctivas o modificativas, de los objetos y pardmetros de calidad
y de cualquier incidencia que sea importante destacar.

8.3 CONTROL DE GASTOS

La Direccion del Palacio, no reconocera ninguna labor, suministro, prestacion de personal o
trabajo que haya de abonarse fuera de contrato, que no cuente con el conforme previo, no
haciéndose cargo en consecuencia de los gastos que pudieran producirse.

8.4 VERIFICACIONES DOCUMENTALES

La Direccion del Palacio se reserva el derecho de verificar en cualquier momento, a través de los
medios idéneos, el cumplimiento de las obligaciones de la adjudicataria, que se establecen en el
articulo 7 de este Pliego, para lo cual se le permitira el acceso a la documentacion original
justificativa correspondiente.

9.- DOCUMENTACION Y REQUISITOS EXIGIDOS EN LA OFERTA

Las empresas licitadoras, presentaran obligatoriamente la documentacion que se enumera en la
clausula UNDECIMA del Pliego de Condiciones Particulares, ordenada en los tres sobres que se
indican con sus correspondientes apartados y cuantos datos, informacién o documentacion
estime oportuno a efectos de fundamentar la solvencia técnica de su oferta, siendo motivo de
exclusion la omisién de cualquiera de estos apartados.

El Sobre “B” PROPUESTA TECNICA. Ademas de contener la documentacion relacionada como
criterios de valoracion no evaluables matematicamente, debera contener:

A) CUALIFICACION Y EXPERIENCIA.

a) Delegacion en Cantabria, con alta patronal en la S.S. con fecha anterior a la presentacién del
presente pliego.

b) Experiencia de la empresa en el desempefio de trabajos de mantenimiento y gestidn técnica.
c) Documento de calificacion empresarial de las actividades a desarrollar dentro de las
prestaciones del contrato, conforme a lo publicado en el anuncio publico (DUE, BOE),
clasificaciones: Grupo O, subgrupo 01 categoria D (conservacion y mantenimiento de edificios) y
Grupo U, subgrupo 01 categoria D (servicios de limpieza en general).

d) Este requisito serd extensivo, en su caso, dentro de su ambito de intervencion, a las
empresas subcontratadas cuya intervencion se recoja en la oferta. La adjudicataria, previamente
a la firma del contrato, debera presentar copia de los carnets o autorizaciones de los operadores
mantenedores de las instalaciones objeto del contrato, exigidos por la legislacién vigente.

e) Contratos en vigor de trabajos de mantenimiento y gestion.

f) Certificado de calidad ISO 9000, Medioambiente ISO 14001 y de Gestion Energética 1SO
50001.

g) Relacion de los recursos de personal técnico y operarios especializados de la empresa,
sefialando cualificacion y experiencia. Esta relacion la presentard ordenada por especialidades.

B) MEDIOS PROPUESTOS

En este apartado se incluira:



a) Organigrama de medios humanos vy justificacion de los mismos. Se sefialardn los técnicos
asignados y operarios especializados al servicio ofertado, clasificando los mismos por
especialidades, indicando su funcién y dedicacion.

b) Relacion y justificacion del material, equipos, herramientas, stockajes y medios auxiliares que
con caracter permanente asignara el ofertante al servicio del Palacio de la Magdalena.

¢) Relacion detallada, de las subcontratas y equipo humano de apoyo para la realizacién de
labores especiales, especificando las tareas encomendadas a cada empresa o persone fisica.
En cada caso, se justificard la conveniencia de la subcontratacion, capacidad técnica de la
subcontrata y sus medios humanos y materiales para la tarea encomendada. Asi mismo
adjuntara la aceptacion expresa por la subcontrata del cometido ofertado por el licitador y de las
condiciones de la presente contratacion.

d) Infraestructura de apoyo externo: tales como depédsito de materiales y repuestos, oficina
técnica, personal, etc.

e) Organigrama general de los medios ofertados. (Medios propios y medios subcontratados).

f) Medios destinados a la implantacion de la aplicacion informatica de gestidn, en los conceptos
resefiados en capitulos anteriores.

C) PROGRAMA DE MANTENIMIENTO INTEGRAL OFERTADO
Incluir&:

a) Propuesta detallada del Mantenimiento Preventivo que se propone desarrollar.
b) Programas de trabajo para la vigilancia, conduccion y explotacion de las instalaciones
comprendidas en el contrato de mantenimiento.

10.- CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONCURSO

La adjudicacién recaera en el licitador que, en su conjunto, haga la proposicion mas ventajosa,
sin atender exclusivamente al precio de la misma y sin perjuicio del derecho de la "EMPRESA
MUNICIPAL PALACIO DE LA MAGDALENA, S.A.. DE SANTANDER" a declararlo desierto.

De conformidad con lo establecido en el Art. 150 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
Noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,
(TRLCSP) los criterios objetivos que servirdn de base para la adjudicacion del concurso seran
los siguientes:

a) Criterios evaluables matematicamente: Oferta econdémica: 51 puntos.

Se valorara con un maximo de 51 puntos a la oferta mas econdémica de todas las admitidas y a
las demas en forma proporcional, segun la férmula siguiente:

P= 51 X Of Minima
Of.

En donde P= Es la puntuacion obtenida
Of. Minima: Es el presupuesto de la oferta econémica mas baja.
Of.: Es el presupuesto de la oferta que se somete a valoracion.

Se considerard como desproporcionada o temeraria la baja de toda proposicién cuyo porcentaje
exceda en 10 unidades, por lo menos, a la media aritmética de los porcentajes de baja de todas
las proposiciones presentadas.

b) Criterios no-evaluables mateméticamente: 49 puntos.

b1) PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS ......cooeieieieieeeeteee e Maximo 35 puntos



b 1.1) Plan de Mantenimiento Preventivo................oooiiiiiiiie Maximo 15 puntos
Debera ajustarse a las caracteristicas de los Edificios y de sus equipos e instalaciones,
valorandose fundamentalmente los siguientes aspectos:

- Relacién especifica de gamas

- Metodologia a seguir en caso de detectarse una averia

- Gestion documental de los trabajos de Preventivo y sistema de comunicacion con la
Administracion.
b 1.2) Plan de Mantenimiento COrrectivo.............cocoviiiiiiiii e Maximo 5 puntos
Valordndose fundamentalmente los siguientes aspectos:

- Tiempos de respuesta para la resolucién de las averias no-urgentes de las distintas
instalaciones y equipos.

- Gestion documental de los trabajos de mantenimiento correctivo y sistema de comunicacion
con la Administracion.
b 1.3) Plan de Mantenimiento Conductivo..............coiiiiiiiiiiiee, Maximo 5 puntos

Plan de mantenimiento conductivo a través del cual se pueda conocer el estado de operatividad
de los equipos e instalaciones.

b 1.4) Planificacion del Servicio de Limpieza...............c.cocooiiiiiiiiinieinns Méaximo 10 puntos

Se desarrollaran los procedimientos a seguir, las frecuencias de limpieza y los productos y
maquinaria a emplear.

b2) ORGANIZACION Y GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y
MATERIALES. ... e, Méaximo 10 puntos

b 2.1) Normativa interna sobre buenas practicas...............ccooiviiiiiiciiiiiennnn.. Maximo 2 puntos

- Protocolos de actuacion de la Direccion Técnica responsable de la prestacion del servicio.
- Protocolos de actuacion del personal de mantenimiento y limpieza.

b 2.2) Plan de formacioén a adscribir a la ejecucion del Contrato...................... Maximo 2 puntos
Plan de formacién a través del cual se garantice la permanente adaptaciéon de los trabajadores a
los cambios normativos y la aplicacion de los avances técnicos y organizativos que se
produzcan.

b 2.3) Plan de gestion de los materiales y repuestos..........cccovveveiiiiiiiinennnn. Maximo 2 puntos
En el que se reflejara el sistema de organizacion de la oficina y taller-almacén, asi como la
relacion de materiales, repuestos y productos de limpieza que estaran disponibles en los
Edificios.

b 2.4) Equipamiento especifico, instrumentos de trabajo y maquinaria.............. Maximo 4 puntos

Relacion del equipamiento para la realizacion de los trabajos que estara disponible en los
Edificios.

C) SEGUROD.....cceiiiiii ettt ettt e e e e et e e e e e e e e e e e s Maximo 4 puntos

Disponer de un seguro de Responsabilidad Civil, con coberturas aseguradas iguales o



superiores a 10.000.000€, se valorara con un maximo de 4 puntos a la oferta que presente una
cobertura mayor, asignando al resto proporcionalmente en relacion con el maximo asignado.

11.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

A todos los efectos, se entenderd que el importe estimado como méaximo del contrato,
comprende todos los gastos directos e indirectos que el contratista debe realizar para la normal
ejecucion del contrato:

El precio maximo de licitacién es de: 1.664.562,76 euros + IVA correspondiente para los cuatro
afos de contrato.

Los precios resultantes de la adjudicacion seran revisables en las condiciones
establecidas en la clausula cuarta del Pliego de Condiciones Particulares.

12.- DURACION DEL CONTRATO

Este contrato tendra un plazo de duracion de cuatro afios. A su vencimiento podra prorrogarse
anualmente, siempre que mediare mutuo acuerdo de las partes, y siempre que la duracion total
del contrato, incluidas las prorrogas, no exceda de seis afios.

Santander, 16 de Febrero de 2017
DIRECTORA PALACIO DE LA MAGDALENA
Fdo.:



ANEXO |

Asunto: Informacion complementaria de caracter laboral al apartado 6.14 de los pliegos de
prescripciones técnicas.
Con el fin de facilitar la confeccion del presupuesto a los licitadores, relacionamos listado del

personal que presta trabajo en esta instalacidn, segun relaciéon que nos facilita la actual empresa
adjudicataria del servicio:



